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(; Em e aTORES FIHANGEINDS.

DE INSTITUIGOES DE ENSINDO

l ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS DE SER

A Centralizacdo Internq Atividades executadas
por profissionais da propria empresa.

A Outsourcingg Atividades executadas por
fornecedores externos

A Insourcing- Um grupo dentro da organizacio
é escolhido para prestar servicos para todas &
unidades de negdcios.



(; Em e aTORES FIHANGEINDS.

DE INSTITUIGOES DE ENSINDO

l RAZOES PARA SE IMPLANTAR UMA CS#

A Proporcionar reducéo de custos e economias
de escala

A Consolidar e profissionalizar os servi¢os de
gestao

A Uniformizar processos e procedimentos de
gestao e de suporte ao negocio

A Aumentar a eficacia e a produtividade dos
SEervigos

A Dotar de maior flexibilidade e agilidade a
organizacao

Fonte: Joia, Elisa K. e Mattos, Monique Gdhceitos e definicdes de um centro de
servigos compartilhado&J/2008
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Ribeirao Preto - SP
Colégio Metodista de Ribeirio Preto

Birigui - SP

Creche Dona Josefina G. Silva
Instituto Momeste de Birigdi
Faauldade Metodista de Birigdi

Lins - SP
1AL (Instituto Americana de Lins)
UMIMEP (Campus Lins)

Piracicaba - SP

UNIMEP (Campus Centro @ Taguaral
Colégio Piradicabano

Escola de Misica “Maestro Ernst Mahle”
MEPEME

Centro Cultural Martha Watts

Santa Barbara D'Oeste - SP
UNIMEP {Campus Santa Bérbara D' Oeste)

Campinas - SP
Semindrio Regional Bispo Scilla Franco (5* RE)

Maringa - PR
CEMETRE (5* RE)

y

Londrina - PR
Centros de Educadonais Infantis Pr. Francisco Seixas,
Antonieta Trindade e Regina Baras

Bandeirantes - PR
Centro de Educacio Infantil Paulo Meneghel

Curitiba - PR
Centro Educacional Infantil Tia Beth

Uruguaiana - RS
Colégio Metodista Unida
Escola Metodista de Educagio Infantil

Santa Maria - RS
FAMES e Colégio Metodista Centendrio

Cachoeira do Sul - RS
Escola Met. de Educ. Infantil Emma de Bem Garcia

Porto Velho - RO
Instituto Metodista da Amaziinia e
Faculdade de Teologia da lgreja Metodista (IMAm)

Altamira - PA
IMEA {Instituto Metodista Educacional de Altamira)

Recife - PE
Semindria Matodista
Teolégico do Nordeste (REMNE)

Belo Horizonte - MG

Colégio 2 Centro Universitirio Metodista Izabela
Hendrix (Campus Praca da Liberdade e Nova Lima)
Fundacao Metodista de Ag3o Cultural e Sodial
Instituto Metodista Teoldgico Jodo Ramas Jr. (4 RE)

Vila Velha - ES
Centra Universitiria Metodista do Espirito Santa

Carangola - MG
Instituto Metodista Educacional de Carangola

Leopoldina - MG
Instituto Metodista Arca de Nog

Juiz de Fora - MG
Colégio e Faculdade Metadista Granbery

Rio de Janeiro - RJ

Colégio @ Centro Universitirio Matadista Bannett
Faculdade de Teslogia Cesar Dacorso Filho (1% RE)
IMAS/ ICP (Instituto Central do Povo)

Instituto Metodista de Ensing Susana Wesley

Petropolis - RJ
Instituta Matodista de Petrépolis

Guaratingueta - SP
Centro Metadista de Atendimenta & Infincia

Bertioga - SP
Colégio Metodista de Bertioga

S&o Paulo - 5P
UMESP {Campus S&o Paula)
Centra Metodista de Capacitagio (3 RE)

Sdo Caetano do Sul - SP

Osirio - RS 0 Semeador (Escola Metodista de Educagia Espacial)
Escolz Metodista Nehta Ramas Sdo Bernardo do Campo - SP

UMESP {Campus Rudge Ramos, Planalto e Vergueira)
Colégio Metodista de 530 Bemarda do Campo
Faculdade de Teslogia d2 lzreja Metodista

Creche Mamae Albininha

Porto Alegre - RS
Centra Universitario Metodista IPA
Faculdade de Direito de Porto Alegre
Colégio Metodista Americano

Instituto Teolagico Jodo Wesley 2* RE) Itapeva - SP
Passo Fundo - RS Calégio Metodista de Itapeva
Inst. Met. Educacional de Passo Funda

Rede Metodista de Educacao

8 Mantenedoras com Instituiges com cursos
da Educacdo Infantil & Superior: IEP, IMS,
IMIH, IMG, IPA, IMC, IALIM e IMB

2 Universidades: UNIMEP e UMESP

3 Centros Universitarios: Bennett, Izabela
Hendrix e IPA

14 Instituicées que atuam na Educacdo
Infantil, no Ensine Fundamental & no Ensino
Medio

3 Faculdades de Teologia

6 Seminarios Tecldgicos Regionais

5 Instituigdes que atuam na Educac3do Infantil
e no Ensino Fundamental

11 Instituicées que atuam na Educacdo
Infantil

1 Escola especial para criangas e adultos

Mo total sdo 58 InstituicSes associadas a
Rede Metodista de Educacdo no Brasil.
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POR QUE CSC PARA A REDE METODIS
FATORES EXTERNOS

A Aumento da concorréncia e consequente
reducao do ingresso inercial de alunos

A Aumento do peso dos custos e necessidade d
Investimentos

A Mudancas de legislacéo dificeis de serem
Implementadas em tempo adequado

A Necessidade de flexibilizacdo de oferta de
produtos e servicos com impacto no trabalho
RIFad | NBI-ATRHEO86E 0500
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DE INSTITUIGOES DE ENSINDO

POR QUE CSC PARA A REDE METODIS
FATORES INTERNOS

A Incapacidade de gerar recursos para fazer
frente as novas demandas de mercado

A Perda de qualidade deciséria (mantidas e
mantenedoras)

A Estresse crescente das equipes de trabalho, ¢



I ENCONTRO MNACIONAL DE
GESTORES FINANGCEIROS

DE INSTITUIGOES DE ENSINDO

AVALIACAO INTERNA DAS
INSTITUICOES DA REDE

A Performance econdmictinanceira e
projecoes orcamentarias e de cafibw

A Insercdo mercadol6gica/perspectivas de
competitividade

A Praticas administrativas e de gestio
A Qualidade das equipes de trabalho
A Sistemas de tecnologia e informacéo
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NIVEL DE ADERENCIA AS BOAS PRATICA
PROCESSGBBIANCEIROS

87% : Mercado
80% 75%

76%
| =
60%
| 519 52%
43% !
l 31% o

Inst1 Inst? Inst3 Instd Insts Insts Insty i=eral

Contas a Receber e Cobranga

Contas a Pagar e Reembolso de Despesa
Fundo Fixo

Contabilidade

Orgamento

Tesouraria
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QUALIFICADORES DOS PONTOS DE ATE
DOS PROCESSFI$ANCEIROS

Processos

Racionalizados Estrutura

A Planejamento

Efetividade Organizacional
(Pessoas)

Sistemas e
Tecnologia
Informagoes
Confiaveis e
Pertinentes

Contas a Receber e Cobranga

Contas a Pagar e Reembolso de Despesa
Fundo Fixo

Contabilidade

Orgamento

Tesouraria
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NIVEL DE ADERENCIA AS BOAS PRATICAS
PROCESS®@®BMINISTRATIVOS

Mercado

62%  63%

86%
75%
|
61% 6205 B9
55%
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Inst1 Inst2 Inst3 Inst4 Insts InstG Inst? Geral

1. Tecnologia e Informacgao

2. Compras e Suprimentos

3. Recursos Humanos

4. Processo Seletivo

5. Juridico

6. Editora

7. Comunicagdo e Marketing

8. Bolsas e Filantropia

9. Assuntos Internacionais

10. Administracdo de Campi e Servigos gerais
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QUALIFICADORES DOS PONTOS DE ATEN
DOS PROCESSIBAINISTRATIVOS

Processos Eatrdiig
Racionalizados

Flanejamento

Efetividade
Qrganizacional
{Pezscas)

sistemas &
Tecnologia

Informagées Tecnologia e Informacao

Confidvels & Compras e Suprimentos

Fertinentes Recursos Humanos =
Vs ilitig Text Box: Pela analise dos
Juridico
Editora

Comunicagdo e Marketing

Bolsas e Filantropia

. Assuntos Internacionais

0. Administracdo de Campi e Servicos Gerais
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{ ESTUDOS / PROJECOES E BENEFICIO

nvestimentos
Despesas

~olha de Pagamento
A Economias

o To Ix

PayBack
TIR

Cenario conservadc
Cenario moderado

Cenario otimista

—»
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FASES DO TRABALHO

A Concepcao,
Estratégica e
Governanca

A Plano Detalhado
(Pretransicao)

|, Avaliacao do que deve ser
transferido

—— Definicao do patrocinador

_, Riscos/custos/beneficios/fatores
criticos de sucesso

— > Detalhamento do escopo

- » Processos avaliados
—— Processos documentados

— Riscos dimensionados
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DE INSTITUICOES DE ENSINDO

FASES DO TRABALHO

— Corre-«o do GAPOSs

_» Ajustes sistémicos

A TranSiQéO — Modelos de custeio / precificacao

__, Definicao do cronograma de
implantacéo.

— Definicao equipes operacionais

A Implantacéo

— Plano de continuidade (surpresas)

., Melhoria continua

A Evolucéo

— Qutsourcing (?)
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EMPO INICIAL (ESTIMADO)

A Concepcaa@ 6 semanas

A PréTransicaa 6 semanas
A Transicaa 14 semanas

A Implantacdoc 34 semanas
A Evolucio



