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RELATORIO DE AVALIACAO

PLANO DE REMUNERACAO VARIAVEL - PRV

1. PRATICA EFICAZ DE GESTAO DE PESSOAS
1.1Historico da Pratica Eficaz

A Nova Escola tem aplicado a Meritocracia como um recurso na Gestao de

Pessoas, por isso, desenvolveu em 2001 o Plano de Desenvolvimento Profissional

(PDP) que funciona como um plano de carreira, considerando o desempenho, a

formacgéo e a experiéncia profissional para enquadrar e reenquadrar os funcionarios

em linha horizontal e vertical na distribuicdo de cargos.

Como uma evolucdo deste processo, criou-se em 2005 o sistema de

bonificagdo por competéncias, que foi ajustado em 2006. No ano de 2007,

implantou-se o PRV que é um programa de beneficio aos funcionarios, baseado na

performance profissional. Trata-se de uma premiacdo, com base nas diretrizes e

valores estratégicos estabelecidos pela escola.

1.2 Objetivos da Pratica Eficaz

Formular uma politica de bonificacdo por competéncias, levando-se em
consideracao a realidade da escola e a performance de cada funcionario;
Estabelecer condicbes de remuneracao individual, proporcionando aumento de
produtividade e motivacdo, pois os resultados estdo diretamente ligados ao
desempenho, sem interferéncia de terceiros;

Obter maior comprometimento com a qualidade no desempenho dos
funcionarios;

Aprimorar a mao de obra, no intuito de aperfeicoar seus recursos técnicos e
aumentar a competitividade da escola no mercado;

Reforcar positivamente a meritocracia como recurso na gestao de pessoas;
Promover a retencéo e atracao de talentos, projetando a escola como uma das
melhores instituicdes de ensino para se trabalhar.
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1.3 Publico-Alvo Atingido
Todos os funcionarios a partir de 01 ano de vinculo empregaticio.

1.4 Descrigao das Atividades Implantadas

Aplicado desde 2007, o PRV é um programa de beneficio aos funcionarios,
baseado na performance profissional do ano. Considerou-se para a avaliagcao,
Planos Administrativo e Pedagdgico para cada area da escola, com 10 quesitos de
analise de desempenho, com pesos diferenciados, como: Assiduidade, Qualidade de
Trabalho, Colaboracdo, Participacdo em Eventos, Relacionamento, entre outros.
Também foi criado um Plano Executivo com quesitos especificos para avaliagdo dos
Coordenadores e Supervisores destas areas.

Os pontos obtidos em cada quesito séo transferidos para uma planilha que
multiplica pelo peso correspondente, apurando uma nota média de desempenho
semestral.

A soma das médias semestrais resulta na nota que sera a base para o calculo
do PRYV. A tabela tem niveis progressivos de percentuais a serem aplicados sobre o
valor do salario base de cada funcionario. Sdo premiados os que obtiveram nota
média anual de desempenho igual ou superior a 7,6 apds serem submetidos a duas
Avaliagdes Funcionais semestrais.

Para cada area da escola, os quesitos avaliados séo:

Plano Administrativo:

Quesitos Pontos/ Notas Pesos
Assiduidade 05
Comportamento/ atendimento 05
Conhecimento do trabalho 10
Cooperagao com 0 grupo De0al0 15
Iniciativa 10
Método de trabalho 15
Desempenho nos eventos 05
Qualidade no trabalho 10
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Relacionamento 15
Responsabilidade 10
TOTAL Nota

Plano Pedagdgico:

Quesitos Pontos/ Notas Pesos
Assiduidade 05
Atualizacéo 05

Compromisso no trabalho 10
Conhecimento Pedagdgico 15
Desempenho do Aluno 10
Iniciativa 15
Desempenho nas reunides De0.a 10 10
Desempenho nos eventos 05
Problemas disciplinares 10
Relacionamento 15
TOTAL Nota

Plano Executivo:

Quesitos Pontos/ Notas Pesos
Assiduidade 05
Atualizacéo 10
Confidencialidade 10
Conhecimento do Trabalho 10
Delegacéo de Autoridade 10
Iniciativa De0al0 10
Lideranga 15
Planejamento 10
Produtividade 10
Relacionamento 10
TOTAL Nota
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Abaixo, a Tabela de PRV:
TABELA PRV
NOTA DA AVALIACAO ANUAL % DE BONIFICACAO S/ SALARIO
76a7,7 5
7,8a7,9 6
8 8
8,1a8,2 9
8,3 10
8.4 11
8,5 12
8,6 13
8,7a8,8 14
8,9 15
9 17
9,1 18
9,2 19
9,3 20
9.4 21
9,5a9,6 22
9,7a9,9 23
10 25

Em 2007 e 2008, os percentuais de bonificagdo variaram de 5% a 25% do
salario base de cada funcionério.

Com base nos recursos disponiveis, este percentual podera ser revisado.
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Como se da o processo:

O lider superior imediato avalia o desempenho do funcionario que também
fara a sua propria avaliagdo, seguindo regras pré-estabelecidas para as pontuacoes.
A avaliacdo do lider podera ser ratificada pela Coordenacéo e/ ou Direcao.

Depois que cada um (lider e funcionario) estabelecerem uma nota, em
conjunto consensam uma média para o0 semestre, sendo que o primeiro periodo
apurado corresponde a performance dos meses de Janeiro a Junho, e 0 segundo

periodo apurado, avalia-se a performance dos meses de Julho a,.Dezembro:

1° PERIODO APURADO 2° PERIODO APURADO

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

A bonificagdo € concedida no més de Abril ‘atraves de um, cartdo “vale-
compras” nominal a cada colaborador. O bdénus ndo tem carater salarial, sendo pago
em data distinta do salarie. Funciona como um 2° PLR do ano, atendendo as
determinacdes legais para estawbonificacdo conforme CLT (acordo -coletivo
homologado, cumprimento de prazo minimo de pagamento de bonificacao etc).

Nas avaliacdoes de 2007 e 2008 em que o0 PRV foi aplicado, promoveu-se.um
reconhecimento adicional chamado “Destaque do Ano”em que, além da bonificacao,
premia-se dois funcionarios (um da area pedagogica € um da administrativa) que
obtiveram as maiores médias de desempenho, com enfoque no.trabalho em equipe.
O prémio é concedido em forma de “vale-prémio”, com as despesas pagas para

jantar ou almoco, com acompanhante em um restaurante conceituado naregiao.

2 LIDERANCA
2.1Equipe Envolvida com a Pratica

Todos os funcionarios sao envolvidos no PRV.
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2.2Participacéo da Alta Direcao
A Alta Direcao participa plenamente do PRV, seja nos momentos de avaliagdo
de desempenho, seja na programacéao de recursos financeiros para a bonificacéo,

seja na entrega do prémio aos destaques do ano.

3 FOCO
3.1Clientes
O PRV visa promover resultados diretos no desempenho. das equipes e por

consequéncia, na qualidade dos servigos educacionais prestades aos clientes.

3.2Docentes/ Funcionarios
Todos os funcionarios participam do PRV. Sao envelvides desde a contratacéo,
na apresentacdo dos beneficios concedidos pela escola e anualmente. recebem

esclarecimentos acerca do processo de bonificagéo.

3.3 Econdmico- Financeiro
O resultado econdmico financeiro do. PRV busca uma melhor produtividade de
todos os funcionarios, contribuindo para que.a escola esteja mais harménica aos
ideais determinados na missao e por, consequéncia, na captacado e manutencao

(permanéncia) dos alunos matriculados na escola.

3.4 Académico
Como o PRV considera a atualizagdo dos profissionais e. conhecimento
pedagogico e do trabalho, contribui indiretamente para o enfoque académico,

agregando aprimoramento no processo ensino-aprendizagem.

3.5 Comunidade

Acredita-se que a comunidade que interage com a Nova Escola, percebe a
motivacdo e o bom desempenho dos funcionérios, beneficiando-se em cadeia a
partir do reconhecimento da pratica efetiva da missdo educacional traduzida na
boa gestédo de recursos Humanos.
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4 RESULTADOS

4.1 Formas de Avaliacao
Apoés a premiacao de 2007 (12 experiéncia), houve um gquestionamento direto
com cada funcionario que recebeu o PRV para avaliar o grau de satisfacao,
importancia e motivacdo que o beneficio propiciou. Os resultados foram positivos,
ressaltando o entusiasmo dos funcionarios “destaque do ano”, que além do beneficio

do PRV receberam o “vale-prémio”.

4.2 Orgamento

A elaboracéo do Sistema de Bonificacde. por Competéncia no-ano.de 2005 foi
executado por empresa especializada em consultoria, de Recursos Humanos e
demandou investimento aproximado de R$ 2.100,00.

O valor total do PRV pago em Abril de 2008, correspondente a 2007 foi de
aproximadamente R$ 3.000,00 distribuido a um grupo, de 15 funcionarios e a
projecdo para Abril de 2009 é de R$ 3.500,00. Este valor & considerado no
planejamento financeiro da escola como pagamento de PLR.

Também foi investido o valor.de R$ 2.000,00 a Consultoria Juridica para a
elaboracdo do Acordo Coletivongue homologa o PRV como um PLR, garantindo a
nao incidéncia de tributacéo sobre 0s valores concedidos.

Total de investimento até o0 momento (ano 2005-2009): R$ 7.900,00.

4.3 Andlise Financeira
N&ao ha retorno imediato frente aos valores investidos. Visto que as politicas de
beneficios em Recursos Humanos sao constituidas de. maneira gradativa e
requerem tempo e consisténcia para um melhor reconhecimento por parte dos

funcionarios, o retorno deve ser projetado a longo prazo.

4.4 Indicadores Académicos

N&o héa indicadores académicos que monitorem o PRV.
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4.5 Indicadores de Produtividade e/ou satisfagcdo dos colaboradores
A satisfagcdo com os resultados obtidos com o PRV é notada empiricamente
desde a sua implantacdo (2007). A partir de 2009, o grau de satisfacdo com o PRV
sera medido na Pesquisa de Clima Organizacional, que € uma pesquisa de
satisfacdo de funcionarios, aplicada no més de Junho e Novembro. Uma expectativa
positiva é claramente observada nos funcionarios contratados ap0s a implantagéo
do PRV e que ndo tem conhecimentos de planos semelhantes, visto que é um

beneficio incomum em outras instituicbes de ensino.

4.6 Indicadores de Satisfacédo de Clientes (Externaos)

A Nova Escola utiliza-se de Pesquisa Anual de Satisfacao. de Clientes onde a
percepcao dos pais/ responsaveis é bastante positivasnos comentarios expressos de
que a equipe da Nova Escola € composta de pessoas agradaveis, bem dispostas e
simpéticas. Considera-se que esta percepcdo seja oriunda da motivacdo da equipe
para o trabalho.

4.7 Resultados obtidos junto.a Comunidade

N&o ha resultados diretos obtidos junto. a comunidade. Indiretamente observa-
se um resultado positivo nos familiares dos funcionarios premiados, através de
comentarios, sobre a utilizacdo do beneficio em familia na rede  de

hipermercados concedente do cartéo “vale-compras”.

4.8 Outros Indicadores de Resultados Organizacionais
A Nova Escola é uma empresa certificada pela NBR ISO 9001:2000 e frente a
este sistema, possui varios Indicadores da Qualidade que. contribuem com o

processo de melhoria continua da escola.

5 LICOES APRENDIDAS
A Nova Escola acredita que o PRV tem sido uma estratégia bastante interessante
como politica de beneficios destinada aos recursos humanos. Hoje, com um cenario

politico-econémico em crise, varias empresas estdo baixando e até cortando custos,
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inclusive os aplicados diretamente aos funcionarios e, neste sentido, os diferenciais
como o PRV passam a ser mais valorizados. E unanime a indicacdo de que
exceléncia profissional com qualidade de trabalho e consequente satisfacdo de
clientes € a melhor alternativa para a superacdo de crises no mercado empresarial.
Pretendemos que o PRV possa contribuir positivamente neste contexto.

6 ACOES DE CONTINUIDADE
A Nova Escola Pezinho de Feijao pretende continuar c

ocao do PRV

sem que haja data prevista de encerrament nao ser conbmicas
negativas impulsionem a empresa nesta decisao. Con i0 ndo

seja uma realidade para a escola que marcou r

atuacdo em Educacao Infantil e com uma histéria

v
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ANEXO

Funcionaria Gilcélia Kilsam (Prof. Educacéo Infantil) recebendo o “vale prémio” pelo
Destaque Pedagogico de 2007.

Funcionario Valmir Moura (Zelador) recebendo o “vale prémio” pelo Destaque
Administrativo de 2007.
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